4- نمذجة العلاقات
أهلاً بكم في المحاضرة الخاصة بنمذجة العلاقات من مقرر قواعد بيانات العناية الصحية HSCI 709، وسوف نتطرق في هذه المحاضرة إلى نوعين من العلاقات وهما: النوع الثانوي وعلاقات الكل بكل أخر، وقد أشرنا من قبل إلى تقنيات النمذجة في المحاضرات السابقة، وسوف نراجعها بتعمق أكثر في هذه المرة. 
ومن المفيد الإطلاع على بعض التعريفات، والتسلسلية هي مجموعة من الكيانات الكبرى والصغرى، والكيان الأكبر هو أوسع معنى لكيانات متعددة، وأحياناً نشير إليه على أنه نوعية عليا، وهناك من يشير إلى هذا النوع على أنه فئة عليا من البيانات، والكيان الفرعي هو كيان يستمد علاقته من كيان آخر ويمكن أن يشار إليه على أنه نوع ثانوي أو فئة بيانات فرعية. 
والعلاقة تصف الرابط بين كيانين، وتوصف عادة على أنها الخاصية المشتركة بين كيانين، وأحياناً يتم استبدال العلاقة برابط من الكلمات، ومن هنا يستطيع الفرد أن يقول بوجود رابط لفئة البيانات إذا أراد أن يعبر عن علاقة الكيان. ونحن بحاجة إلى مجموعة التعريفات هذه حتى نميز بين المستوى التصوري (مثل الكيان وعلاقاته) لتصميم قاعدة البيانات والمستوى المادي (الجداول، فئات البيانات والروابط). 
وبشكل عام، فإن العلاقة بين كيانين يمكن تحديدها من خلال تكوين جملة تحتوي على أسماء الكيانين كفعل وفاعل وجملة فعلية بينهما، ومثال الجمل الفعلية : "لديه"، "يحتوي على"، "الزيارات"، "الوصفات الطبية"، "يسافر بصحبة"...الخ، ويمكن وضع الكيانين "المريض" و "الطبيب" في جملة واحدة مثل "يقوم المريض بالذهاب إلى الطبيب"، وعند تكوين مثل هذه الجملة فإن الكيانين بينها علاقة تصفها الجملة الفعلية الموجودة في العبارة المذكورة آنفاً، وتكوين جمل منطقية تربط بين كيانين ليست طريقة سهلة لتحديد طبيعة العلاقة. 
كا أن هناك أيضاً طرق أكثر تحديداً للبحث عن العلاقة بين كيانين، وربما يسأل شخص ما تلك الأسئلة: 

1. هل أحد هذه الكيانات جدول بحث يتم استخدامه لتقديم قائمة مفردات لخاصية الكيان الآخر، على سبيل المثال، الكينان "النوع" هو جدول بحث عن خاصية النوع للكيان "المريض" كما أنه جدول بحث للكيان "الطبيب".

2. هل أحد الكيانين فئة فرعية من الكيان الآخر، على سبيل المثال، الكيان "المريض" فئة فرعية من الكيان "الشخص"، والطبيب هو فئة فرعية من الكيان "الشخص"، ويمكن أيضاً تحديد هذا النوع من العلاقات بجملة فعلية "الفعل يكون"، ويمكننا القول بأن المريض هو(يكون) شخص. 
3. هل توجد خاصية مشتركة بين الكيانين، على سبيل المثال، الكيان "زيارة" يتضمن خاصية عن تحقيق شخصية المريض، وكذلك الكيان "المريض" ومن هنا يتضح أن كلا الكيانين مرتبطين. وصيغة أخرى لنفس السؤال هي هل نحتاج تعريف كيان ما لتكون خاصية لكيان آخر؟ في مثالنا السابق، نحن نريد تحقيق شخصية المريض لتصف من قام بالزيارة، والمعلومات ضرورية لوصف الزيارة، وهكذا نجد أن كلا الكيانين مرتبطين. 
ويتم توثيق العلاقة عبر قائمة بالمعلومات التالية: 

1. اسم الكيان الأول.

2. اسم الكيان الثاني.
3. الجملة الفعلية التي تصف العلاقة. 
4. أصولية العلاقة (واحد لواحد، واحد لكل، أو كل بكل)، وقد تم مناقشة أصولية العلاقة في محاضرة سابقة. 
غالبية الكيانات لها علاقات لا تتطلب نمذجة إضافية، ولكن بعض الكيانات لها علاقات بحاجة إلى طرف ثالث، وهناك نوعين من العلاقة التي تتطلب نمذجة أكثر: العلاقات التسلسلية وعلاقات الكل بالكل. 

العلاقات التسلسلية
نقابل في حياتنا اليومية أمور لا تعد ولا تحصى، وعندما نشير إلى هذه الأمور فإننا نستخدم مصطلحات شمولية، فنحن نتحدث عن الطاولات والمركبات والألبسة...الخ، وهذه المصطلحات هي اختصارات أو إيجاز للأشياء الفعلية التي نراها أو نتعامل معها أو نستخدمها، والسبب في استخدام اسم شمولي لشيء معين دون أن يحدث لدينا لبس هو أننا نعلم تلك الخصائص التي يجب أن تتوفر في الشيء حتى يقال عنه أنه "طاولة" أو "مركبة"...الخ، كما أنه من خلال خبراتنا اليومية ندرك أن هذه المصطلحات الشمولية يمكن أن تكون أكثر تحديداً، على سبيل المثال، يمكننا تضيق مفهوم اللفظ "طاولة" بأن نقولة "طاولة الطعام"، أو بالقول "حمالة" أو "شاحنة"، أو "SUV" عندما نريد تحديداً أكثر للمركبة التي في خاطرنا. 

وعملية الاختصار من المصطلحات ذات المفهوم الضيق إلى مصطلحات ذات مفهوم أوسع هي عملية تعميم، واللفظ العام يحتوي فقط على تلك الخصائص العامة للمصطلحات المتخصصة الأخرى، وعلى العكس فإن المصطلحات المتخصصة تشتمل على خصائص لا تنطبق على المصطلحات العامة، ولكنها تنطبق على الفئات الفرعية، وعملية البدأ بمصطلح عام وتضيق مفهومه هي عملية تخصيص.


الشكل رقم 1: التعميمات والتخصيصات في نموذج المعلومات. 

وربما يكون هناك مستويات متعددة للتعميم، وإذا كنا في مجال الرعاية الصحية فإننا نتعامل مع أطباء يعملون في وحدة العناية المركزة بالإضافة إلى هؤلاء الذين يعالجون المشاكل القلبية أو المتخصصين في مشكلات الأعضاء الداخلية، والشكل رقم 1 يوضح أن الطبيب المعالج يندرج تحته ثلاثة أنواع فرعية وأن الإداري يندرج تحته فرعين فقط،  وفي نموذج المعلومات فإن كل واحد من هذه الأنواع الفرعية سيكون له خصائص تنطبق فقط على هذا النوع بالإضافة إلى خصائص أخرى مشتركة بين جميع الأنواع. ويختص الطبيب الذي يعمل في وحدة العناية المركزة بخصائص تنطبق فقط على هذا النوع من الأطباء بالإضافة إلى خصائص مشتركة مع باقي الأطباء المعالجين. 
وعلى نفس الوتيرة، يوجد في المستشفيات أفراد يديرون موارد تقنية المعلومات بينما آخرون يقع على عاتقهم مسئولية الأعمال اليومية للمستشفى. وبلغة فئات المعلومات يمكننا أن نقول أن إداري تقنية المعلومات وإداري المستشفى هما تخصيصان لفئة أشمل من البيانات الإدارية. 
وكما قلنا للتو، يمكننا أن نلخص كلا من فئة البيانات للإداري والطبيب المعالج وأن نعرضهم كتخيصين لفئة أوسع من البيانات اسمها "الشخص" والتي يعمل بها قسم الموارد البشرية داخل النظام. 
وفي قاعدة البيانات يمكن أن يكون لدينا كلا من الفئات العامة للبيانات بالإضافة إلى تلك الفئات المتخصصة، وعندها يمكن أن نسأل أنفسنا هل من الأفضل أن نأتي بها تحت سلسلة فرعية ثابتة، وتقديم سلسلة فرعية يفيد غالباً في تبسيط نموذج المعلومات. 
	· يجب أن يشتمل النوع الأكبر على جميع الخصائص المشتركة بين كافة الأنواع الفرعية. 
· لا بد من وجود خاصية مميزة للانتقال إلى الأنواع الفرعية.
· يتم إنشاء الروابط بين الكيان على مستوى الأنواع الفرعية كلما كان ممكناً.


الشكل رقم 2: قواعد إنشاء العلاقات التسلسلية. 

الشكل رقم 2 يركز على قواعد تحديد سلسلة فرعية، وتحديداً النوعية الكبرى وهي الكيان الأوسع معنى، ويجب أن يكون به كافة الخصائص المشتركة بين الكيانات الفرعية، ويجب أن يكون لكل كيان فرعي خاصية تميزه عن باقي الكيانات الأخرى، وبمعنى آخر، إذا تم حفظ الخاصية التي تصف الطبيب في الكيان الأكبر المسمى جدلاً "الطبيب" فإن الخصائص التي تميز طبيب العناية المركزة سيتم حفظها في كيان فرعي اسمه "طبيب وحدة العناية المركزة"، والخصائص التي تميز طبيب القلب سيتم حفظها في كيان فرعي اسمه "طبيب القلب". وفي العلاقة التسلسلية الجيدة نجد أن طبيب وحدة العناية المركزة وطبيب القلب لا توجد بينمها خصائص مشتركة، وإذا كان بينهما خصائص مشتركة فسيتم حفظها في كيان أكبر يسمى "الطبيب".     
دائماً ما يتم تقديم العلاقة بين الكيان الأكبر والكيان الأصغر على شكل جملة فعلية بها الفعل "هو(يكون)-كذا"، ومن ثم يمكن قراءة الشكل رقم 1 كالتالي: "الإداري هو شخص"، "والطبيب المعالج هو شخص"، ويمكننا بالمثل أن نقرأ "أخصائي الباطنة هو طبيب" و"أخصائي القلب هو طبيب"، وعلى العكس فإن نموذج معلوماتنا يقول بأن "الشخص هو الطبيب أو الإداري". وجميع العلاقات التسلسلية تؤدي نفس المعنى الوارد في الجملة الفعلية "هو (يكون)-كذا".
وفي بعض مجالات العمل ربما لا يوجد ضمان بأن الأمثلة التي نتعامل معها يمكن إسنادها وبوضح إلى واحد (واحد فقط) من الأنواع الفرعية المحددة في التسلسل، وفي مثل هذه الحالة علينا النظر إذا ما كان التنقيح لأكثر من ذلك لتسلسل الأنواع الفرعية سيزيل هذا الغموض وإلا فليس من الحصافة إدراج تسلسل فرعي، بمعنى آخر، فإن تقديم تسلسل أنواع فرعية في نموذج المعلومات هو أمر لا بد من دراسته بعناية، وليس مطلباً ضرورياً أن يحتوي كل نموذج معلوماتي على هذه الأنواع من التسلسلات. 
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  الشكل رقم 3: الخطوات الرئيسية لبناء تسلسل فرعي

لنفرض الآن وجود أسباب كافية لاستخدام التسلسلات الفرعية، فإذا كنا نقوم بنمذجة تدفق معلوماتنا وفقاً للإجراءات الموضحة في المحاضرات السابقة فمعنى ذلك أنه سيكون لدينا العديد من الكيانات المتخصصة. وعند مراجعة هذه الكيانات فإن تحليلنا يمكن أن يوحي بأن بعضها مرشح كفئ لتسلسل من النوع الفرعي، والشكل رقم 3 يوضح الخطوات التي ينبغي علينا اتخاذها عند إنشاء كيان كبير من عدة كيانات متخصصة، وعلينا نقل جميع الخصائص المشتركة بين الفئات الفرعية للبيانات إلى الكيان الكبير.

والخطوة التالية هي أن الكيان الأكبر المزمع يجب أن يكون به خاصية إضافية تسمح لنا بالانتقال من الكيان الأكبر إلى أي من الكيانات الفرعية، ولابد من وجود خاصية في الكيان الأكبر "الشخص" تشير إما إلى الطبيب المعالج أو الإداري، ومن هنا عندما يكون لدينا مثال مثل الاسم "جون دوي" يمكننا أن نعرف هل هو طبيب أم إداري، وبنفس الطريقة فلا بد من وجود خاصية فاصلة في الكيان "إداري" تسمح لنا بأن نعرف أن الإداري المسمى "جون دوي" هو إداري تقنية المعلومات. 
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الشكل رقم 4: مثال لنوعين من المرضى

لننظر الآن إلى مثال واقعي، ولنفرض أننا نريد أن نميز بين نوعين من المرضى، مرضى بالفعل ومرضى متوقعين، الشكل رقم 4 يوضح كلا الكيانين مع القائمة المطابقة لخصائهما المفترضة، وإذا أردنا أن نأتي بهذين الكيانين تحت نوع من التسلسل الفرعي، فإن أول شيء علينا أن نفعله هو مقارنة التعريفات لخصائص كلا منهما، والمعنى الدلالي لخواص الاسم الأول والاسم الثاني ورقم الهاتف والعنوان، بمعنى تلك المعلومات التي قمنا بتوثيقها في نموذج معلوماتنا والتي توضح الحقيقة أنهما متماثلين لكل من الكيانين "المريض" و "المريض المنتظر"، وبما أنهما أمر عام لكلا الكيانين فيمكن أن نعتبرها خصائص مرشحة للدخول في الكيان الأكبر.
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الشكل رقم 5: مراجعة لنوعي المرضى لتوضيح الكيان الأكبر. 
في نموذج المعلومات من الممكن وجود روابط بين الكيانات الكبرى والكيانات الأخرى بالإضافة إلى تلك الروابط مع كياناتها الفرعية، ونفس الشيء بالنسبة للكيانات الفرعية، ومع هذا فإنه في حال إمكانية أن ينطبق رابط الفئة الفرعية تماماً على الكيان الأكبر فإن ذلك يعتبر ميزة كبيرة من أجل إنشاء الرابط على مستوى الكيان الأكبر لأنه يأخذ خواص جميع الكيانات الفرعية الموجود في التسلسل بشكل آلي، وهذا يجعل نموذج المعلومات أكثر بساطة للقراءة والتطبيق فيما بعد في قاعدة بيانات متصلة. وإذا لم يقم أحد بإنشاء الرابط على مستوى الكيان الأكبر فإنه سيتوقف عن إنشاء روابط صريحة لكل واحدة من الكيانات الفرعية والتي تعتبر عمل غير ضروري. 
لماذا نهتم إذاً بوجود تسلسلات فرعية؟، التسلسلات تسهل تقديم كيانات جديدة، وفي نموذج المعلومات المترابط بشكل قوي فإن أي كيان جديد يتطلب إنشاء مجموعة من الروابط الجديدة، ومع هذا فإذا كان من الممكن وضع الكيان الجديد تحت التسلسلات الفرعية الجديدة وقمنا بإنشاء الروابط على مستوى النوع الأكبر فإن التأثير على مجمل نموذج المعلومات سيكون أقل، وهذا أحد المميزات العظمية لاستخدام التسلسلات الفرعية: فهي تعمل على استقرار النموذج ككل بالنسبة للمتطلبات الجديدة. 
لنفرض أننا قمنا بعرض مسودة نموذج معلومات بعد التحليل الأولي وأُخبرنا أن المرضى ذوي السجلات أحياناً يتوقفون عن التعامل مع النظام ولكن لا يقوم النظام بحذفهم على الفور بل يحتفظ بهم لمدة سنتين، ولذا فإن نموذج المعلومات المزمع يجب أن يدعم هذه الخاصية أيضاً. 
وبما أن لدينا التسلسل الفرعي للتعامل مع المرضى، فإن كل هذا يعني أننا بحاجة إلى إدراج كيان جديد في التسلسل، وأن يتضمن هذا الكيان الجديد خاصية مميزة، وفئة الكود في المثال تفحص إذا ما كان تم تسمية جميع الكيانات الفرعية بشكل صحيح وأننا قد انتهينا منها، والآن وبدلاً من المريض ذو السجل يوجد لدينا مريض ذا سجل نشط ومريض ذا سجل غير نشط.
الشكل رقم 6 يوضح الموقف الجديد، ولاحظ أنه كما أوضحنا من قبل لم نقم فقط بنقل الخصائص العامة إلى الكيان الأكبر، لكننا قمنا أيضاً بإضافة الخاصية المميزة التي تسمح لنا بالانتقال إلى الكيانات الفرعية المطابقة في التسلسل المزمع، ولاحظ أيضاً أننا أخذنا اسم أحد الكيانات الأصلية واستخدمناه في الكيان الفرعي، ومن هنا قمنا بتعديل اسم الكيان الفرعي الأصلي ليوضح المعني الجديد للفئة داخل التسلسل. والكيان السابق المسمى "المريض" قد أصبح اسمه الآن "المريض ذو السجل" ليوضح تحديداً ماذا يقصد في نموذج المعلومات المعدل. 
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الشكل رقم 6: التمييز بين المريض النشط والمريض غير النشط

وعندما نقوم بإدراج نوع فرعي جديد يجب علينا الانتباه لنفس القضايا التي كانت مهمة أثناء تعريف التسلسل، دعنا نمر على هذه القضايا ونرى كيف أنها تنطبق على السجل الفرعي للمريض غير النشط، والقضية الأولى هي إذا ما كان الكيان الفرعي متميزاً عن باقي الكيانات، ويمكننا القول بأن شخصاً ليس له أن يكون في الوقت نفسه في تعداد المرضى ذوي السجلات والمرضى المتوقعين، ولا يمكننا القول بأن المريض ذو السجل النشط هو من نفس نوعية المريض ذو السجل غير النشط، ونحن ندرك هذا لأن استخدام الحالة سوف يفيدنا بأن هناك إجراء موافقة، ويمكن أن يتم قبول أو رفض المريض المتوقع، علاوة على ذك فإن حالة الاستخدام ربما تحدد مريضاً لم يأتي لفترة زمنية معينة على أنه مريض غير نشط.
والقضية الثانية هي إذا ما كانت الخصائص الموجودة في الكيان الأكبر تنطبق تماماً على الكيان الفرعي الجديد، وهنا تبدو الخصائص مناسبة للكيان الفرعي الجديد، حيث نحتاج إلى الاسم ورقم الهاتف والعنوان لتعريف المريض النشط وغير النشط على حد سواء. ونرجو ملاحظة أن واحد من الخصائص أو أكثر ينطبق في بعض الأحيان على عدد قليل من الكيانات الفرعية وليس على جميعها، والأمر يرجع إلى رغبة الشخص في تركهم في الكيان الفرعي المطابق أو أن يقوم بترقيتهم إلى الكيان الأكبر، وإذا كنت دقيقاً في استعمال الكلمات فيجب عليك تركهم في الكيانات الفرعية. 

والقضية الثالثة هي إذا ما كانت الخصائصة المميزة تنطبق على كافة الأنواع الفرعية، ومن الواضح أنها بحاجة إلى قيمة جديدة للكيان الفرعي الجديد، ولكن عندما تتوفر هذه القيمة فإنها تنطبق على الكيان الجديد. 
ومناقشة موضوع التسلسل يجب أن تجعل من تعريف الكيان الجيد والخصائص أمر أكثر وضوحاً، ويمكن تجنب الكثير من القلق من خلال قضاء قسط يسير من الوقت لإنشاء تعريفات جيدة ووضع أسس لجميع قرارات النمذجة عليها بدلاً من وضعها على أنواع تحليل سطحية. 
نمذجة علاقات كل مع كل
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الشكل رقم 7: تحديد الروابط بين كل وكل
علاقات كل مع كل بين كيانين تفرض الحاجة إلى كيان ثالث لم يتحدد بعد، وفي الشكل رقم 7 فإن الطبيب يقدم العديد من أنواع العلاج ونوع خاص من العلاج يقدمه عدد من الأطباء المعالجين، وتوجد علاقة كل بكل في الكيانين، وأحياناً لا يكفي لأن نقول أن كيانين لديها علاقات كل بكل ولكن من الضروري تسمية وتمييز هذه العلاقات، بمعنى آخر، ربما لا يكون المطلب الوحيد هو أن كيان ما مرتبط بكيان آخر، ولكن المهم أن نحدد طريقة الارتباط، ونحن نريد أن نحصل من قاعدة البيانات على معلومات أكثر حول العلاقة وليس فقط حول وجود هذه العلاقة، على سبيل المثال، ربما لا يكون كافياً أن تعرف أن طبيباً ما قدم علاج معين، نحن نريد أن نعرف متى تم تقديم هذا العلاج، وفي هذه الظروف نحتاج إلى كيان ليتتبع العلاقات المختلفة وأن يقدم معلومات إضافية عنها. 
وبالنسبة لمثال آخر، ربما يكون المريض طرفاً في أنواع مختلفة من العلاقات مع مريض ما، وربما يكون الطبيب هو المزود الأساسي للرعاية الصحية، أو ربما يكون بديلاً في حالة عدم وجود الطبيب الأساسي بسبب مرض أو أمر ما، وإذا كان لدينا فقط رابط كل بكل بين الكيانين "المريض" و "الطبيب المعالج" فليس من الممكن الحصول على هذا النوع من المعلومات، ومن الواضح أنه لا معنى لإضافة خاصية في كيان الطبيب المعالج لتدل على أنه الطبيب الأساسي لأن الطبيب ربما لا يكون هو الطبيب الأساسي لجميع المرضى، وربما يكون الطبيب البديل لمرضى آخرين، ويمكن للفرد أن يحلل العلاقة المتعددة بين الطبيب والمريض من خلال تسمية الأنواع المختلفة من العلاقات، وبدلاً من وجود علاقة واحدة بين الطبيب والمريض فربما يكون لديه ثلاثة روابط أو أكثر مع الجملة الفعلية المطابقة "هو-أساسي"، "هو-بديل"... الخ، ويحدث هذا من خلال إنشاء كيان تلازم أو فئة تلازم والذي يتم فيه تسمية مختلف العلاقات.
ويوضح الشكل رقم 8 رابط كل بكل بين الكيانين "المريض" و "الطبيب" وأنه يمكن استبدالها برابطين جديدين وكيان جديد وهو كيان تلازم الطبيب والمريض، والآن يمكن وبسهولة تقرير الحقيقة التي تقول بأن المريض ربما يكون لديه عدد من الأطباء، كل منهم حسب نوعية تلازمه بالإضافة إلى وقت تاريخ سريان هذا التلازم. 
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الشكل رقم 8: العلاقة بين المرضى والأطباء يمكن تقديمها في كيان مستقل

وبشكل عام، فمن الأفضل دائماً أن نحدد روابط كل بكل بين فئات البيانات قبل الانتقال إلى التطبيق العملي لنموذج معلومات والسبب في ذلك هو أن قواعد البيانات المتصلة لا تدعم رابط كل بكل في شكله الأصلي. 

وفي بعض نماذج المعلومات تكون الأدوار بالمئات، وهذا يعني أننا سنحتاج إلى إنشاء عدد من الروابط بين الكيانات بنفس عدد الأدوار، ومن الواضح أن هذا أمر غير مجدي وشكل قوي من نمذجة البيانات، وإنشاء فئة تلازم هي طريقة أسهل للحصول على عدة علاقات وتتبعها. 
حالة خاصة: ربط الفئة بنفسها
إذا كان من الممكن ربط فئتين من البيانات مع بعضهما البعض من خلال فئة تلازم فليس من الغريب على فهمنا لنموذج البيانات أن نعرف بإمكانية ربط فئة بيانات بنفسها، وفي النهاية يتصل الأفراد بالأفراد، والمنظمات بالمنظمات بالأخرى، والمكونات الاليكترونية تتصل بالمكونات الاليكترونية الأخرى.. الخ، وفي نموذج معلومات فإن الحقيقة "جون دوي" مرتبط بـ "ماري دوي" من خلال علاقة أب وابنة يمكن التعبير عنها بالقول بأن فئة بيانات الشخص متصلة بنفسها. وكما رأينا منذ برهه مضت يجب تفادي إنشاء رابط لكل دور يمكن تحديده. ويتم تقديم فئة تلازم بدلاً منه، وتحديد تلازم "الشخص" ورابطين بينه وبين فئة البيانات، ويمكن للـ "الشخص" أن يعطينا كل الوظائف التي نريدها. 
وتوجد العلاقة التي تشير إلى نفسها بنفس طريقة كل العلاقات التي توجد بعمل جملة تحتوي على اسم الكيان وجملة فعلية، على سبيل المثال "الشخص هو والد لشخص آخر" توحي بأن الكيان "الشخص" يمكن أن يكون مرتبطاً بنفسه، والجملة الفعلية في هذه العلاقة هي "والد- لـ" وبالطبع هناك حاجة إلى جملة فعلية أخرى، على سبيل المثال يكون هذا الشخص أختاً لشخص آخر، وللفرد أن يتخل الكيان التلازمي الذي يصف العلاقة بين الكيان "الشخص" ونفسه. 
استخدم التلازم المجمع والأنواع الفرعية
هناك أيضاً سيناريو آخر وهو أن استخدام فئة تلازم لربط فئة البيانات بنفسها يسهل النموذج المعلوماتي ويجعله أكثر قوة، والشكل رقم 8 يوضح جزءاً من نموذج معلومات، ولغرض المناقشة، دعنا نفرض أنه تم إنشاء النموذج ليساعد إداري المستشفى في إدارة كافة المرافق الطبية التي تمتلكها أو تستخدمها أو تصل إليها هذه المستشفى التي هي تحت إدارته. 
[image: image7.png]Blood L Facility

WRIFacility

Name
Lab-Quantity

Name

Throughput -Capacity

is-associated-uith

Tospital Facility

has-access-ta

Name
Bed-Capacity

Orthopedi® Taciiity

Name

Prosthetics-Capability

Orthodentice Facility

e
Surgery-Capability





الشكل رقم 8: جزء من مخطط علاقة الكيان

يبدوا هذا النوع مناسباً للفاتورة دون أي متطلبات، ويتضح من حيث المعنى أنه يعكس بصدق حقيقة أن مستشفى ما يمكن أن يكون بها مختبر دم أو أكثر، أجهزة الرنين المغناطيسي، أجهزة تجبير العظام وتقويم الأسنان، ولكن لنفرض أنه بعد مراجعة نموذج المعلومات الأصلي أشار العميل إلى أن جميع المرافق الطبية التي تمتلكها المستشفى أو تستخدمها أو يمكنها الوصول إليها ليست في مكان واحد وأن بعضها له أكثر من عنوان بريدي. 

وطريقة واحدة لتضمين المطلب الجديد وهي إضافة عدد من الخصائص لكل واحد من هذه الكيانات، ولنفرض أن مرفق طبي ما له خمسة عنوانين بريدية فإننا وقتها نحتاج إلى 5 خصائص بكل كيان، وإذا ما أردنا تتبع اسم الشارع ورقمه والمدينة والولاية وكود المنطقة بشكل مستقل فمعنى ذلك أن كل فئة جديدة لا بد أن يكون بها 25 خاصية جديدة، والغالبية منها لن تُستخدم، وعدد قليل فقط من المرافق الطبية سيكون له خمسه عناوين بريدية مختلفة والغالبية منها له عنوان بريدي أو اثنين على الأكثر. 
وهنا فإن استخدام تسلسل الأنواع الفرعية وفئة التلازم من أجل ربط الفئة الأكبر بنفسها سوف يحل هذه المشكلة بسهولة وبشكل طيب. 
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الشكل رقم 9: مثال حول كيفية التعامل مع متطلبات جديدة

يوضح الشكل رقم 9 إعادة صياغة نموذج جديد على أنه تسلسل من النوع الفرعي للمرافق الطبية، والفئات الأصلية للبيانات أصبحت أنواع فرعية له، إضافة إلى ذلك فإن فئة التلازم "تلازم المرفق الطبي" تسمح لنا بالتعبير عن نفس المعنى كما كان من قبل، وتحديداً هو أن المستشفى يمكن أن يكون بها مختبر للدم أو أكثر، وأجهزة الرنين المغناطيسي، وتجبير العظام وتقويم الأسنان وذلك من خلال عمل مثال لمرفق المستشفى وربطه بالأمثلة الملائمة من الأنواع الأخرى من المرافق حسب الطلب، وكل المطلوب منا الآن هو أن نستطيع تحديد عناوين لأي مرفق طبي سواء كان مستشفى أو مختبر للدم، وربط كيان المرفق الطبي بكيان عنوان المرفق عبر رابط واحد لكل. 

ملخص
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الشكل رقم 10: عملية تكرارية لنمذجة المعلومات 

بهذه المحاضرة نكون قد أنهينا المقدمة الخاصة بمخططات علاقة الكيان، ورأينا كيف بدأت جميعها بالتجميع الأولي للمتطلبات، والعملية التي أصبحنا من خلالها على اطلاع بمجال العمل بالإضافة إلى الغرض من إنشاء نموذج بيانات، ورأينا أن السيناريوهات تركز على القرارات وتحتوي على استخدام الحالات التي تكشف عن تبادل المعلومات والتي تحدد المجالات التي لابد أن تكون موجودة في قاعدة البيانات. ويتم اختيار الكيانات إلى مجموعة من المجالات في مجموعات منطقية. ويتم تحديد العلاقات من خلال تكوين جمل باستخدام أسماء الكيانين. 
والعملية كلها تكرارية، ومن خلال الجولة الأولى من التحليل والنمذجة سيكون لدينا مسودة نموذج منطقي والذي يجب أن يقيمه العميل وأن تتم مراجعته بمعرفة الخبراء المختصين في ذات المجال، وعملية المراجعة هذه ضرورية ليس فقط لتحسين هيكلة المتطلبات بعد عرض نموذج المعلومات على العميل وأن يبدأ في تفهم كيفية تطبيق كافة وظائف النظام، ولكن الأهم من ذلك هو أنها يجب أن تكون الفرصة لجعل العميل مشاركاً فعالاً وأن يدلي بدلوه في عملية نمذجة المعلومات. 
وفي الختام، ستجد جميع المتطلبات في نموذج المعلومات ثم يمكن أن تبدأ المرحلة الثانية وهي تطبيق النموذج المنطقي للمعلومات على نموذج معلوماتي فعلي.

ماذا تعرف؟

المتعلمين رفيعي المستوى مثلك يكونوا في الغالب بحاجة إلى طرق مختلفة لفهم الموضوع، والقراءة هي أحد طرق الفهم، وهناك طريقة أخرى هي من خلال الكتابة، وعندما تكتب فأنت تتذكر ما كتبته ليس هذا فقط لكنك ربما تتدخل فيما قراءته من قبل، برجاء الإجابة على ما يلي:

1. قم بمراجعة مخطط علاقة الكيان لمحكمة الصحة العقلية من أجل تقديم كيانات فرعية، وأوضح حجم الكيان قبل المراجعة وبعدها وما هي أكثر المناطق تأثراً بالمراجعة، قم بتوثيق نموذج المعلومات المطابق لها وأوضح الخصائص المشتركة والخصائص المميزة للأنواع الفرعية، وحدد قيم الخاصية المميزة. 

2. قم بمراجعة مخطط علاقة الكيان، قم بتسمية كل علاقة ممكنة في فئة التلازم، وأوضح الجزء الأكبر تأثراً بهذا التغيير قبل وبعد المراجعة. 
3. قم بعمل أربعة جداول على Access تعكس الكيانات الموضحة بالشكل رقم 6، مع ملاحظة أنه في برنامج الـ Access يتم استبدال الخاصية المميزة بخاصية مشتركة بين جدولين. اطلع على الفيديو حول كيفية إنشاء علاقة تسلسلية داخل الـ Access. 
4. قم بعمل ثلاثة جداول على Access تعكس الكيانات الموضحة بالشكل رقم 8 واطلع على الفيديو حول كيفية استخدام تلازم الجدول لتسمية العلاقة بين كيانين.
قدم إجاباتك على شكل مستند مرفق برسالة بريد إلى معلمك أو احضر عملك إلى الفصل.
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نوعية وكود التلازم





مخصص لـ





المرفق الطبي


الاسم


كود الفئة





يقع في





عنوان المرفق


اسم الشارع


رقم الشارع


المدينة


الولاية


كود المنطقة





المتطلبات الأولية


تجميع مجال العمل وهدفه





السيناريوهات واستخدام الحالة





تدفق المعلومات





تحليل تدفق البيانات





فئات البيانات





عملية التكرار





نمذجة المعلومات المنطقية





متطلبات جديدة





المراجعة والتنقيح





مسودة نموذج المعلومات المنطقية





التطبيق
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